Regulamin Osrodka Wczasowego Sorrento

§ 1
Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajgce na terenie Osrodka
Wczasowego Sorrento w Marianéwce.
§2
Opiekunem Goscia jest recepcja Osrodka Wczasowego Sorrento.
§3
1. Optata za pobyt pobierana jest od Goscia w dniu przyjazdu do Osrodka (z
gory).
2. W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w Osrodku Wczasowym Sorrento
w frakcie frwania doby, nie jest zwracana optata za pobyt w danym dniu.

§ 4
Podstawg do zameldowania Goscia jest okazanie dowodu osobistego lub paszportu
oraz podpisania Karty meldunkowe;.

§5

1. Pokdjw Osrodku Wczasowym Sorrento wynajmowany jest na doby.

2. Doba hotelowa trwa od godz. 15.00 do godz. 11.00.

3. Jesli Gos¢ nie okreslit czasu pobytu najmujgc pokdj przyjmuje sie, ze pokdj
zostat wynajety na jedng dobe.

4. lyczenie przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Gosé
hotelowy powinien zgtosi¢ recepcji do godz. 10.00 dnia, w ktérym uptywa
termin najmu pokoju.

5. O$rodek Wczasowy Sorrento uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w
miare dostepnosci wolnych pokoi.

6. Zatrzymanie pokoju po godz. 14.00 jest fraktowane jako przedtuzenie pobytu.

§ 6
Osrodek Wczasowy Sorrento ma obowigzek zapewnic:

» warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku Goscia,

*  bezpieczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o Gosciu,

» profesjonalng i uprzejmg obstuge,

* sprzgtanie pokoju i wykonywanie niezbednej naprawy urzqdzen podczas
nieobecnosci Goscia, a w przypadku jego obecnosci tylko wéwczas gdy
wyrazi zgode i zyczenie,

* W miare posiadanych mozliwosci inny pokdj lub w inny sposdb ztagodzic
niedogodnosci, gdy wystepujgce w pokoju usterki nie bedg mogty byc
usuniete.

§7



GosS¢ powinien zawiadomic recepcje hotelowqg o wystgpieniu szkody
niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

Osrodek Wczasowy Sorrento nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub
utrate samochodu lub innego pojazdu nalezgcego do Goscia.

Gos¢ hotelowy ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub  zniszczenia przedmiotdw  wyposazenia i urzgdzen
technicznych Osrodka Wczasowego Sorrento powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajgcych Go oséb.

§8

. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, OSsrodek
Wczasowy Sorrento moze odmowic dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktdra
je narusza. Osoba taka zobowigzana jest do niezwtocznego zastosowania sie
do zgdan Osrodka Wczasowego Sorrento, uregulowania naleznosci za
dotychczasowe $wiadczenia oraz do zaptaty za ewentualnie poczynione
uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia terenu Osrodka.

Odrodek moze odmodwi¢ przyjecia Goscia, ktdéry podczas poprzedniego
pobytu razgco naruszyt regulamin hotelowy, wyrzgdzajgc szkode w mieniu
hotelowym lub Gosci albo szkode na osobie Gosci, pracownikow Osrodka lub
innych oséb przebywajgcych w Osrodku Wczasowym Sorrento, albo tez w
inny sposodb zaktocit spokdj w Osrodku.

§9
Gos5¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet jesli nie
uptynat okres za ktéry uiscit optate.
Osoby niezameldowane mogq przebywac w pokoju hotelowym w godzinach
7.00 — 22.00. Przebywanie osoby niezameldowanej w pokoju Goscia
hotelowego po godzinie 22.00 jest rbwnoznaczne z wyrazeniem zgody przez
najmujgcego pokdj na odptatne dokwaterowanie osoby nie
zameldowanej do pokoju Goscia hotelowego, wedtug cen petnych
obowigzujgcych w dniu dokwaterowania.
. W hotelu obowiqgzuje zachowanie ciszy od godziny 22.00 do 6.00 dnia
nastepnego.
. W godzinach ciszy nocnej Goscie i osoby korzystajgce z ustug
Osrodka Wczasowego Sorrento majg obowigzek takiego zachowania, by
w zaden sposdb nie zaktdcato ono spokoju pobytu innych Gosci.

§10

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju hotelowym przez
wyjezdzajgcego goscia bedg odestane na jego koszt, na adres przez niego
wskazany. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji Osrodek przechowa te
przedmioty przez 2 miesigce, a nastepnie przekaze na cele charytatywne
lub do uzytku publicznego.

§11



Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach
hotelowych grzatek, czajnikdw elekirycznych, zelazek i innych urzgdzen
elekirycznych, nie stanowigcych wyposazenia pokoju. Powyzsze nie dotyczy
tadowarek i zasilaczy urzgdzen RTV oraz komputerowych.

1. Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe palenie tytoniu na terenie Osrodka
Wczasowego Sorrento jest zabronione. Kosztami za wszelkie interwencje Stazy
Pozarnej wynikte z niezastosowania sie do zakazu palenia obcigzany zostanie
Gos¢ Osrodka Wczasowego Sorrento, ktory przyczynit sie do interwencii.

2. Dodatkowo w wypadku niestosowania sie do zakazu palenia Gos¢ moze
zostac¢ obcigzony kosztami dezynfekcji pokoju hotelowego, w ktérym
przebywat i do zakazu palenia sie niestosowat.

3. Kazdorazowo opuszczajgc pokdj GosSc powinien sprawdzic zamkniecie

drzwi oraz okien, a klucz pozostawi¢ w recepcii.

§12
Gos¢ wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych do celdéw meldunku oraz
umieszczenia danych Goscia w bazie danych Osrodka zgodnie z ustawqg z dnia
29.10.1997r. o ochronie danych osobowych. (Dz.U. Nr 133 z 1997 r., poz. 883 z pdzn.
zm.). Gos¢ ma prawo wglgdu do swoich danych osobowych oraz do ich
poprawiania.

§13

Niniejsze warunki okreslajg zasady i zakres korzystania z sieci punktdw dostepowych w
standardzie IEEE 802.11b/g $wiadczonych przez Osrodek Wczasowy ,Sorrento” w
Marianowce (zwanym dalej Osrodkiem) uzytkownikom (zwanym dalej Uzytkownikiem
lub Uzytkownikami).
1. Sie¢ bezprzewodowa "Sorrento_recepcja”, ,,Sorrento_pokoje” oraz ,Sorrento”
przeznaczony jest wytgcznie dla gosci hotelowych Osrodka.
2. Sie¢ bezprzewodowa jest filtrowana, tzn, ze nie wszystkie tresci w Internecie sg
dostepne.
3. Przed skorzystaniem z sieci punktdw dostepowych w standardzie |EEE
802.11b/g kazdy Uzytkownik winien zapoznac¢ sie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu.

§ 14

1. Osrodek nie odpowiada za czasowy brak pokrycia radiowego w
wyznaczonych miejscach ani za obnizenie przepustowosci tgcza.

2. O$rodek nie odpowiada za nieuprawnione uzycie oprogramowania lub
innych utworéw bedgcych przedmiotem ochrony wtasnosci intelektualnej
dostepnych w Internecie.

3. O$rodek nie odpowiada za szkody wyrzgdzone przez oprogramowanie
dostarczone przez strony frzecie.

4. Osrodek nie odpowiada za warunki techniczne panujgce w sieci radiowej
oraz opdznienia w strefie Internetowej, ktére mogg miec wptyw na rzeczywisty



transfer do i z komputera Uzytkownika w Internecie. Osrodek nie odpowiada
za dane gromadzone lub przekazywane przez Uzytkownika.

5. Oj$rodek nie odpowiada za zadne szkody, jakie moze ponies¢ Uzytkownik w
zwigzku z korzystaniem z dostepu, a w szczegdlnosci za: - utrate danych lub
zniszczenie oprogramowania Uzytkownika; - ujawnienie danych Uzytkownika; -
opdznienia w ofrzymaniu lub przestaniu danych spowodowane brakiem
transmisji, nieprawidtowq tfransmisjq, opdznieniami lub przerwami w dostepie.

6. Osrodek nie odpowiada za zadne inne straty powstate z winy Uzytkownika,
np. na skutek awarii sprzetu lub oprogramowania Uzytkownika.

§15
Korzystanie z sieci punktdow dostepowych w standardzie |EEE 802.11b/g odbywa sie
na wytgczne ryzyko Uzytkownika.

1. Zalogowanie sie do sieci bezprzewodowej (WLAN) "Sorrento_recepcija”,
wSorrento_pokoje” lub ,Sorrento™ oznacza jednocze$nie akceptacje
niniejszego regulaminu.

2. Uzytkownikowi nie wolno uzywac¢ udostepnionej sieci punktéw dostepowych
miedzy innymi do nastepujgcych celéw:
- przesytania i udostepniania fresci, ktére sg niezgodne z prawem lub sg
przedmiotem ochrony wtasnosci intelektualnej, ktérej podmiotem nie jest

Uzytkownik,

- przesytania i udostepniania tresci mogqgcych naruszyC czyjekolwiek prawa
osobiste,

- masowego rozsytania nie zamowionych przez odbiorcow tresci o
charakterze reklomowym (tzw. spam),

- fransmisja pakietow IP z  fatszywym adresem nadawcy,
- préby nielegalnego wejscia do zasobdw systemdw informatycznych
bedgcych w  posiadaniu  innych  uzytkownikdw  sieci  Internet,
- rozpowszechniania wirusdw komputerowych i innych programdéw moggcych
uszkodzi¢ komputery innych uzytkownikow Internetu,
- obcigzania w znacznym stopniu pasma poprzez udostepnianie serwerdw
WWW, IRC, NNTP itp.

3. Uzytkownikowi nie wolno uzywac sieci punktow dostepowych, o ktérej mowa
W niniejszym Regulaminie, do budowania statych podsieci. Poprzez statq
podsie¢ rozumiane jest udostepnianie Internetu innym komputerom przez
okres dtuzszy niz 2 dni w miesigcu.

4. W przypadku nie przestrzegania przez Uzytkownika postanowien niniejszego
Regulaminu jak i niezgodnego z przeznaczeniem korzystania z sieci punktow
dostepowych, Osrodek ma prawo do zablokowania catego dostepu do sieci

bezprzewodowe] (WLAN) "Sorrento_recepcja”, ,Sorrento_pokoje” oraz
moorrento”.

5. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za sposdb, w jaki wykorzystuje
konto, w tym za treSci i inng zawartos¢ przesytanych wiadomosci, z

uwzglednieniem odpowiedzialnosci karnej za dziatanie niezgodne z prawem.



6. Za skutki wynikajgce z uzywania konta Uzytkownika, a powstate w zwigzku ze
znajomosciq  przez osoby trzecie  hasta  Uzytkownika,  wytgczng
odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik.

§16

Osrodek zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym regulaminie. Z
tego tytutu uzytkownikowi nie przystugujq zadne roszczenia.

Marianéwka. Obowigzuje od 1 sierpnia 2011



